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Pozycja lidera dzieki uczciwosci
kodeks postepowania



Globalny program zgodnosci firmy Universal pozwala zapewni¢, Zze postepujemy uczciwie i przestrzegamy
przyjetych strategii zgodnosci. Strona poswiecona temu zagadnieniu znajduje si¢ w publicznym serwisie inter-
netowym firmy Universal i jest dostepna w 16 wersjach jezykowych. Wiecej informacji o zgodnosci mozna
znalez¢ na naszej wydzielonej stronie:

www.universalcorp.com/compliance

Linia dyzurna firmy Universal dla zgloszen ws. zgodnosci jest dostepna z kazdego miejsca na swiecie. Pelny
ogolnoswiatowy wykaz numerow telefonéw zwigzanych z problematyka zgodnosci znajduje si¢ na odwrocie
niniejszego Kodeksu, a dodatkowo jest dostepny w serwisie internetowym firmy Universal poswigconym temu
zagadnieniu.

Internet: www.ethicspoint.com [ub www.universalcorp.com/compliance

Linia dyzurna firmy Universal dla zgloszen ws. zgodnosci jest dostepna przez cata dobe we
wszystkie dni tygodnia. Osoby dokonujace zgloszen nie musza podawac swoich nazwisk ani
innych informacji o tozsamosci. Ponadto nie stosujemy urzadzen do nagrywania rozmow i
rejestracji numeru rozmowcy.

Harvard B. Smith
Dyrektor ds. Zgodnosci

Scott J. Bleicher Airton L. Hentschke Shauna Mullan-Smith James S. Stubbs
Catherine H. Claiborne Johan C. Kroner Patrick J. O’Keefe Preston D. Wigner
Benjamin S. Dessart Wushuang Ma McKeen Starke

Aby skontaktowac sie z ktérymkolwiek czlonkiem Komitetu firmy Universal ds. zgodnosci, nalezy zadzwonic¢ pod
numer +1 804 359 9311 (Richmond w stanie Wirginia) lub wysta¢ wiadomos$¢ e-mail do Dyrektora ds. Zgodnosci pod
adres compliance@universalleaf.com. Uwaga: wiadomosci przesylane na adres compliance@universalleaf.com nie
Sg anonimowe.

Firma Universal nie wrecza tapowek. Zawsze przestrzegamy wszystkich przepiséw antykorupcyjnych oraz
strategii firmy Universal w tym zakresie. Nasz podrecznik zawiera tres¢ strategii antykorupcyjnych firmy
Universal i jest dostepny na stronie poswieconej zgodnosci pod adresem www.universalcorp.com/compliance.
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Droga rodzino Universal:

W Universal jestesmy dumni z naszej ponad 100-letniej historii sukcesow i pozycji
branzowego lidera. StaliSmy sie zdywersyfikowana, globalna firma zajmujaca sie
produktami rolnymi z nowymi mozliwosciami i strategiami. Obecnie z entuzjazmem
patrzymy w przyszlosé, zastanawiajac sie co mozemy osiagnac w ciagu kolejnych 100 lat.

Nasza przesztosc i przyszios$¢ opieraja sie¢ na zobowiazaniu do uczciwego dzialania. Ten
Kodeks postepowania okresla wysokie standardy etyczne, ktore sa filarem naszego
zaangazowania w przestrzeganie uczciwosci. Uczciwos¢ to jedna z naszych
podstawowych wartosci — okresla sposob, w jaki pracujemy, jak prowadzimy nasza
dziatalno$¢ oraz jak obchodzimy sie z zasobami i danymi. Odzwierciedla kazdy aspekt
dziatalnosci Universal.

Zrozumienie naszego Kodeksu postepowania ma zasadnicze znaczenie dla naszych
spotecznosci, akcjonariuszy, klientéw i nas samych. Pomaga on nam podejmowac etyczne
decyzje, gdy nie do konica wiadomo, jak postapi¢ w danej sytuacji, a takze przypomina o
koniecznosci zadawania pytan, gdy nie mamy pewnosci. Zacheca nas rowniez do
zabierania glosu, gdy jestesmy swiadkami dziatan sprzecznych z naszymi standardami.

Dzigkujemy za wspieranie firmy Universal i uczciwe dziatanie. To wlasciwy sposdb
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i tak wlasnie nalezy postepowac.

Z powazaniem,

Preston D. Wigner
Prezes Zarzadu I Dyrektor Generalny
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KOGO DOTYCZY
NINIEJSZY KODEKS

Zarzad spo6tki Universal Corpo-
ration przyjat niniejszy Kodeks
Postepowania, aby promowac
etyczne zachowanie, zachecac

do przestrzegania standardow
etycznych, ulatwiac zgltaszanie
przypadkéw zachowania nieetycz-
nego i niezgodnego z prawem oraz
rozpatrywac naruszanie niektérych
standardow etycznych, regulaminow
firmy Universal i obowiazujacych
przepiséw. Przestrzeganie prawa to
obowiazek kazdego, jednak niniejszy
Kodeks wprowadza dodatkowe
zasady i wytycza wyzszy stan-

dard postepowania dla personelu.
Dokument ten ma bezposrednie
zastosowanie wobec wszystkich
pracownikow, cztonkéw zarzadu i
dyrektorow grupy spotek Univer-
sal. Ponadto na mocy zawartych
umow postanowienia Kodeksu sa
wiazace dla partneréw typu joint
venture, przedstawicieli hand-
lowych i niektérych innych oséb,
ktére reprezentujq takie podmioty

w kontaktach zewnetrznych. Kazdy
pracownik, cztonek zarzadu i
dyrektor ma obowiazek postepowac
zgodnie z niniejszym Kodeksem,
pozostaltymi regulaminami firmy
Universal oraz obowiazujacymi
przepisami i regulacjami szczebla lo-
kalnego, stanowego i federalnego. W
tresci niniejszego Dokumentu nazwa

,Universal” oznacza firme Universal
Corporation wraz z grupa spotek
stowarzyszonych.

NIEPRZESTRZEGANIE
KODEKSU

Firma opracowata uzasadnione
reguly postepowania, ktérych nalezy
przestrzega¢ w kazdej spotce, aby
umozliwi¢ poszczegdlnym zespotom
skuteczna wspotprace oparta na
poszanowaniu prawa i etycznych
praktykach biznesowych. Od
kazdego pracownika grupa Univer-
sal oczekuje etycznego i zgodnego

z prawem zachowania. Wszelkie
naruszenia niniejszego Kodeksu
beda skutkowac wszczeciem odpow-
iedniego postepowania dyscyplinar-
nego. Zaleznie od swojej wagi lub
czestotliwosci wystepowania, prob-
lemy dyscyplinarne moga wymagac
ustnego badz pisemnego upomnie-
nia, zawieszenia w obowigzkach,
okresu prébnego, kary finansowej
i/lub rozwigzania umowy z firma
Universal. Ponadto nieprzestrzeganie
niniejszego Kodeksu lub innych
regulamindow i procedur firmy
Universal to czynnik, ktéry moze
by¢ brany pod uwage przy podej-
mowaniu decyzji w sprawie awansu
i wynagrodzenia. Dotyczy to miedzy
innymi premii i wynagrodzen
uzaleznionych od wynikow pracy.
Firma Universal wybiera odpowied-
nie postepowanie dyscyplinarne i/
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lub naprawcze wedtug wtasnego
uznania.

POLITYKA ZAKAZU
DZIALAN
ODWETOWYCH

Kazdy pracownik, cztonek zarzadu i
dyrektor ma obowiazek zgtaszac
przypadki mozliwego naruszania
niniejszego Kodeksu, aby umozliwic¢
firmie Universal ocene danego
zachowania, zajecie stanowiska
wobec zaistniatej sytuacji oraz
podjecie odpowiednich krokow.

W grupie Universal nikomu nie
wolno podejmowac wrogich dziatan
wobec 0s6b przekazujacych prawdzi-
we informacje o naruszeniu prawa
lub polityki firmy. Grupa Universal
nie toleruje zadnych form odwetu na
osobach, ktore zadaja pytania lub w
dobrej wierze zglaszaja przypadki
mozliwego naruszenia niniejszego
Kodeksu. Kazdy, kto podejmuje lub
probuje podja¢ dziatania odwetowe
podlega sankcjom dyscyplinarnym.
Osoby, ktore uwazaja sie za ofiary
odwetu powinny bezzwlocznie
wszcza¢ dziatania opisane w
akapicie ,Jak postepowac” niniejsze-
go Kodeksu.

JAK POSTEPOWAC

Wszyscy pracownicy, cztlonkowie
zarzadu i dyrektorzy musza
zapoznac sie z niniejszym Kodeksem,



zrozumiec jego tres¢ i zgtasza¢ wszel-

kie dziatania lub zdarzenia, ktére w
ich przekonaniu lub zgodnie z ich
podejrzeniami stanowig naruszenie
jego postanowien. Ponadto wszyscy
pracownicy, cztonkowie zarzadu i
dyrektorzy maja obowiazek przyjac
do wiadomosci polityki, reguty oraz
wytyczne okreslone w niniejszym
Kodeksie i muszg ich przestrzegac.

Jezeli stosowanie niniejszego
Kodeksu rodzi jakiekolwiek pytania,
nalezy zgtaszac sie po odpowiedzi.
Firma Universal bardzo powaznie
traktuje oczekiwania okreslone w
niniejszym dokumencie, a niezro-
zumienie tresci Kodeksu nie us-
prawiedliwia jego naruszania.

Tabela , Proponowane kroki do
podjecia” na stronie 5 zawiera
wytyczne na temat zgtaszania
pytan i watpliwosci zwigzanych

z niniejszym Kodeksem. Nalezy
wybra¢ metode, ktora wydaje sie
najbardziej dogodna w $wietle
zaistniatych okolicznosci. Jezeli
odpowiedzi udzielone przez osobe
wskazang w wykazie kontaktéw
wydaja sie niejasne lub niekom-
pletne, trzeba zwrdcic sie do in-
nego rozmowcy z listy. Zgodnie z
niniejszym regulaminem, pracown-
icy i inne osoby dokonujace zgtoszen
moga przekazywac informacje w

Sposob anonimowy.

Ponadto pracownicy moga
kontaktowac sie z Zarzadem spotki
Universal Corporation (miedzy
innymi z Gléwnym Niezaleznym
Cztonkiem Zarzadu), postepujac
zgodnie z wytycznymi umieszc-
zonymi w firmowym serwisie inter-
netowym pod adresem

www.universalcor p.com.

Niniejszy Kodeks nie stanowi
odpowiedzi na wszystkie pytania, a
pracownicy moga napotkac sytuacje

nieuwzglednione w jego tresci. W
takich przypadkach zdecydowanie
zalecamy zwracac sie po pomoc do
0s0b wymienionych powyzej.

WSPOEPRACA

Polityka firmy Universal przewiduje
pelna i kompletna wspotprace z
organami wymiaru sprawiedliwosci
i administracji publicznej. W niek-
torych przypadkach nalezy jednak
umozliwi¢ naszemu radcy prawnemu

Zalecane kroki do podjecia

e Porozmawiaj ze swoim przetozonym lub inng osobg na wyzszym

stanowisku;

e Porozmawiaj z cztonkiem Komitetu firmy Universal ds. zgodnosci, z
Dyrektorem ds. Zgodnosci lub z cztonkiem Komitetu ds. zgodnosci w
Korporacyjny. W tym celu zadzwon pod numer +1 804 359 9311
(Richmond w stanie Wirginia) lub wyslij wiadomos¢ e-mail do
Dyrektora ds. Zgodnosci pod adres compliance@universalleaf.com;

e Porozmawiaj z pracownikami Dziatu Prawnego pod numerem +1 804
359 9311 (Richmond w stanie Wirginia);

e Porozmawiaj z pracownikami Dziatu Kadr pod numerem +1 804 359
9311 (Richmond w stanie Wirginia); i/lub

e Skontaktuj sie z liniag dyzurng firmy Universal dla zgloszern ws.
zgodnosci o dowolnej porze, w dowolny dzien tygodnia.

¢ Przez Internet: www.ethicspoint.com
lub www.universalcorp.com/compliance

0 Przez telefon: postepuj zgodnie z wytycznymi na stronie

tytulowej

lub w ogolnoswiatowym wykazie

numerow

telefonicznych na stronie firmy Universal poswigeconej zgodnosci.
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koordynowanie takich dziatan. Jezeli
z pracownikiem przebywajacym w
domu lub w pracy nawiazuje kontakt
osoba podajaca si¢ za przedstawiciela
organéw wymiaru sprawiedliwosci
lub administracji publicznej i chce
rozmawiac o jakiejkolwiek spéice z
grupy Universal, lecz nie jest w stan-
ie przedstawi¢ zadnych dokumentow
potwierdzajacych jej prawo do takich
kontaktéw, woéwczas pracownik

ten powinien (a) poinformowac, ze
zarowno firma, jak i on sam zami-
erza wspotpracowac z administracja
publiczng nad prowadzonym
Sledztwem, (b) poprosi¢ o wizytowke
lub dane kontaktowe tej osoby, (c)
powiadomi¢, ze poprosi radce praw-
nego o pilny kontakt z wiasciwym
organem administracji publicznej

w celu oméwienia przedstawianej
sprawy oraz (d) w kulturalny sposéb
zakonczy¢ rozmowe. Organy ad-
ministracji publicznej moga uzyskac
dostep do dokumentéw w ramach
niezapowiedzianej inspekgji, jezeli
wykaza, ze zostaly do tego odpow-
iednio uprawnione (przedstawiajac
np. nakaz rewizji lub nakaz sagdowy).
W takich przypadkach nalezy
przekazac¢ wlasciwym organom
dokumentacje, ktorg maja prawo
zabrad, lecz nie wolno wdawac sie w
merytoryczne dyskusje. Pracownicy,
z ktérymi nawiazuje kontakt osoba
podajaca sie za przedstawiciela or-
gandw wymiaru sprawiedliwosci lub
administracji publicznej, powinni
bezzwlocznie zglosi¢ sie do Dziatu
Prawnego. Ponadto w takiej sytu-
acji nalezy skontaktowac sie z radca
prawnym firmy:.

KOMITET Ds.
ZGODNOSCI

Zarzad firmy Universal Corporation
powotat Komitet ds. Zgodnosci, w
sktad ktérego wchodzg dyrektorzy
wyzszego szczebla. Na czele Komite-
tu stoi Dyrektor ds. Zgodnosci, a

jego siedzibg jest Richmond w stanie
Wirginia. Komitet ds. Zgodnosci
pomaga Zarzadowi i kierownic-

twu firmy nadzorowac programy,
procedury i polityki zgodnosci
grupy Universal. Ponadto organ

ten kontroluje i ocenia firmowe
programy zgodnosci, nadzoruje
zarzadzanie programem zgodnosci,
rozpatruje istotne zagrozenia i inspe-
kcje zwigzane z tym obszarem oraz
podejmuje wszelkie inne dziatania
zlecone przez Zarzad. Grupa Uni-
versal powolala réwniez Regionalne
Zespoty ds. Zgodnosci, ktére maja
wspiera¢ Komitet i pomagac per-
sonelowi odpowiednich jednostek
organizacyjnych lub regionalnych w
rozstrzyganiu okreslonych kwestii
zwiazanych z przestrzeganiem
przepiséw. Wszelkie pytania w
sprawie Komitetu ds. Zgodnosci oraz
problemy dotyczace tej problematyki
mozna zglaszac do cztonkéw Re-
gionalnych Zespotéw ds. Zgodnosci
lub do Dyrektora ds. Zgodnosci, w
sposob okreslony w paragrafie ,Jak

L1y

postepowac” niniejszego Kodeksu.
Wykaz cztonkéw Komitetu ds.
Zgodnosci i Regionalnych Zespotéw
ds. Zgodnosci znajduje sie na stronie
tytutowe;j.

WAZNE UWAGI

Niniejszy Kodeks nie ma chara-
kteru wylacznego: poniewaz

nie zawiera pelnego zestawu

polityk grupy Universal, a jego
zakres nie obejmuje wszystkich

ich szczegdtéw ani konkretnych
procedur zwiazanych z omawiana
problematyka. Ponadto poszczegolne
spotki moga realizowac wtasne poli-
tyki i procedury niezaleznie od regut
wprowadzonych przez grupe Uni-
versal. Co wiecej, z uptywem czasu
zaroéwno grupa Universal, jak i jej
podmioty beda opracowywac nowe
polityki i procedury lub zmienia¢

ich wczesniejsza tres¢. Wszyscy
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pracownicy, cztonkowie zarzadu

i dyrektorzy maja obowigzek
rozumie¢ przekazywane im poli-
tyki i procedury oraz przestrzegac
wszelkich nowych lub zmienionych
polityk i procedur podawanych do
wiadomosci.

Konflikty z przepisami lokalnymi:
WSZyscy pracownicy, cztonkowie
zarzadu i dyrektorzy musza
postepowac zgodnie z prawem.
Jezeli przestrzeganie niniejszego
Kodeksu narusza przepisy kraj-
owe, nalezy podporzadkowac sie
prawu lokalnemu i powiadomi¢
Dziat Prawny firmy Universal

o zaistnialym konflikcie. Jezeli
lokalne zwyczaje lub zasady stoja
W sprzecznosci z niniejszym
Kodeksem, grupa Universal domaga
sie¢ jego przestrzegania, nawet gdy
oznacza to dla niej utrate korzysci
biznesowych.

Niezaleznos¢ od umow o prace:
zadne z postanowien niniejszego
Kodeksu nie stanowi umowy o

prace z jakimkolwiek podmiotem
ani tez nie wprowadza zmian do
istniejacych warunkéw jakiejkolwiek
umowy o prace.

Inne podmioty: zgodnie z
niniejszym Kodeksem i prawem
obowiazujacym w wielu krajach,
jezeli pracownik lub firma zleca
innemu podmiotowi wystepowanie
w swoim imieniu, woéwczas odpowi-
ada za jego czyny tak samo, jak za
swoje wlasne dziatania. Pracownicy
i firmy nie moga zleca¢ innemu pod-
miotowi wykonywania czynnosci
zakazanych prawem lub niniejszym
Kodeksem. Firma Universal okreslita
dodatkowe polityki i procedury
dotyczace zatrudniania innych
podmiotéw i monitorowania ich
dziatann w Podreczniku zgodnosci

z przepisami antykorupcyjnymi
oraz w powigzanych z nim Standar-



dowych procedurach operacyjnych
wydanych na szczeblu poszcze-
golnych spdtek lub grupy Univer-
sal. Przestrzeganie tych polityk i
procedur ma réwniez charakter
obowiazkowy. W razie watpliwosci
zwiazanych z odpowiedzialnoscia za
inne podmioty nalezy skontaktowac
sie z cztonkiem Komitetu ds.
Zgodnosci, Regionalnym Zespotem

ds. Zgodnosci lub Dziatem Prawnym.

Wyjatki: w okreslonych i nielicz-
nych okolicznosciach Komitet ds.
Zgodnosci moze rozwazyc¢ wnioski o
odstapienie od stosowania niniejsze-
go Kodeksu. W takich przypadkach

Komitet ds. Zgodnos$ci moze zazada¢
dodatkowych srodkéw kontroli,

tak aby zapewnic, ze dozwolony
wyjatek nie doprowadzi do narusze-
nia prawa. Decyzje o odstepstwach
podejmuje Komitet ds. Zgodnosci
lub, w razie koniecznosci, Zarzad
firmy Universal badz komitet
Zarzadu, zgodnie z wszystkimi
obowigzujacymi przepisami i regu-
lacjami. Przykladowo, zezwolenie na
odstepstwo dla cztonkéw zarzadu i
dyrektoréw firmy Universal Corpo-
ration moze wydac jedynie Zarzad
lub jego komitet, a informacja o
kazdym takim przypadku musi by¢
podana do wiadomosci publiczne;j.
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Zmiany: niniejszy Kodeks moze
podlegac okresowym poprawkom

i przegladom w dowolnym termi-
nie. Grupa Universal powiadomi
pracownikow o kazdym takim
przypadku. Najbardziej aktualna
wersja Kodeksu bedzie zawsze
dostepna w serwisie internetowym
grupy Universal pod adresem www.
universalcorp.com/compliance. Po
bezplatny wydruk mozna zgtosic sie
do Dyrektora ds. Zgodnosci, cztonka
Komitetu ds. Zgodnosci, cztonka
Regionalnego Zespotu ds. Zgodnosci
lub lokalnego kierownictwa.
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Brak dyskryminaciji i
molestowania

Firma Universal stara si¢ tworzy¢
srodowisko pracy wolne od dyskrymi-
nacji i molestowania. Nie dyskryminu-
jemy i nie pozwalamy na
dyskryminacje ze wzgledu na cechy
osobiste, takie jak rasa, kolor skoéry,
ple¢, wyznanie, narodowos¢, wiek,
niepetnosprawnos¢, orientacja
seksualna, czy status kombatanta.
Dotyczy to wszystkich dziatan
zwigzanych z personelem, miedzy
innymi zatrudniania, $wiadczen,
zmiany miejsca pracy, wynagrodzen

i zwolnien. Pracownicy, cztonkowie
zarzadu i dyrektorzy musza miec
$wiadomos¢, ze beda oceniani na
podstawie swoich umiejetnosci,
zdolnosci i osiggnied, a nie w oparciu
o cechy osobiste.

Ponadto wszyscy pracownicy,
czlonkowie zarzadu i dyrektorzy
grupy Universal powinni by¢
traktowani z szacunkiem i zachow-
aniem godnosci. Zgodnie z polityka
firmy nalezy stworzy¢ srodowisko
pracy, w ktérym personel nie bedzie
narazony na molestowanie, zastras-
zanie i wymuszenia na tle seksual-
nym lub rasowym badz w zwigzku z
wyznaniem, narodowoscia, wiekiem,
niepetnosprawnoscia, orientacja
seksualna, czy statusem kombatanta.
Nie tolerujemy takich zachowan,
poniewaz sa one sprzeczne z nasza
ideg wzajemnego szacunku dla
wszystkich pracownikdéw.

Uczciwa praca

Domagamy sie, aby wszyscy pracown- Zdrowie, bezpiec zeﬁstwo,

icy, cztonkowie zarzadu i dyrektorz . , .

Y ern s AITEORY i ochrona $rodowiska
rozumieli i stosowali w praktyce
zasade braku tolerancji dla mo- Zdrowie i bezpieczenstwo osobiste
lestowania i dyskryminacji. kazdego pracownika grupy Universal

to kwestia najwyzszej rangi. Zgodnie
Czym jest molestowanie?

P Wspdtpracownik z sasiedniego gabinetu czesto przeglada nieod-
powiednie serwisy internetowe w czasie pracy. Niekiedy zauwazam
to, gdy przychodze do niego porozmawiac o sprawach stuzbowych.
Czuje si¢ bardzo niezrecznie, lecz czy jest to molestowanie?

O Tak, przegladanie nieodpowiednich materialdw w pracy mozna
zakwalifikowac jako molestowanie, a czyn ten jest z cata pewnoscia
obrazliwy wobec wspotpracownikéw i sprzeczny z regulaminem
uzytkowania komputeréw. Molestowanie moze przybierac¢ wiele
form. Oto kilka przyktadéw zachowan, ktére w grupie Universal sa
zaliczane do tej kategorii:

e  Wyglaszanie niemilych komentarzy na temat stroju, ciata lub Zycia
osobistego

¢ Natarczywy lub nieprzyzwoity kontakt fizyczny
o Uzywanie obrazliwych przezwisk i czutych stéwek
e Obrazliwe dowcipy i niemite aluzje

o Wszelkie sugestie, ze zycie seksualne, rasa, kolor skdéry, wyznanie,
pteé, narodowosé, wiek, niepetnosprawnosc lub status kombatanta
moga wplywac na zajmowane stanowisko, awans, ocene osiggniec¢
czy warunki pracy

e  Wyswietlanie obrazliwych obrazéw lub zdjec

e Niewlasciwe korzystanie z Internetu, miedzy innymi obrazliwe
wiadomosci e-mail, dowcipy i dyskusje prowadzone za pomoca
poczty elektronicznej

e  Zachowanie, ktore tworzy atmosfere zastraszenia i wrogosci

W razie pytan dotyczacych konkretnych przypadkéw potencjalnego
molestowania nalezy zglosi¢ sie po porade do pracownika Dziatu Praw-
nego firmy Universal.
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z polityka firmy kazdy pracownik,
cztonek zarzadu i dyrektor odpowi-
ada za tworzenie oraz pielegnowanie
bezpiecznego i zdrowego srodowiska
pracy. Wszyscy pracownicy

grupy Universal musza w petni
podporzadkowac sie obowiazujacym
przepisom i regulacjom BHP szczebla
federalnego, stanowego i lokalnego.
Kazdy pracownik, czlonek zarzadu

i dyrektor powinien wykonywac
swoje obowiazki zgodnie z polityka
grupy Universal. Oznacza to miedzy
innymi koniecznos¢ przestrzegania
regul i praktyk z zakresu BHP oraz
obowigzek informowania o wy-
padkach, odniesionych obrazeniach
i sytuacjach, w ktorych sprzet,
przyjete praktyki lub warunki

pracy stwarzajq zagrozenie. Stan-
dardéw bezpieczenstwa nie wolno w
zadnym przypadku lekcewazy¢ ani
omijaé. Szczegolnie wysoki poziom
$wiadomosci zagrozen wymagany
jest od 0sob zatrudnionych w
zaktadach produkcyjnych. Ponadto
bezpieczne i zdrowe $srodowisko
pracy oznacza brak przemocy, zatem
w firmie nie beda tolerowane grozby
ani proby zastraszania.

Przestrzeganie przepiséw
dotyczacych ochrony srodowiska to
podstawowe kryterium, ktére nalezy
spetni¢, aby zdoby¢ i utrzymac status
przedsiebiorstwa odpowiedzial-
nego spotecznie. Na catym swiecie
wprowadzono liczne ustawy i regu-
lacje z tego zakresu, ktére nakazuja
czesciowe lub catkowite ograniczenie
emisji zanieczyszczen odprowad-
zanych do powietrza, wody i gleby.
Polityka firmy Universal przewiduje
przestrzeganie przepiséw o ochronie
srodowiska, lecz ustawodawstwo z
tego obszaru jest skomplikowane i
pociaga za sobg wiele obowigzkow.
Uzyskiwanie licencji, pozwolen,
sprawozdawczos¢ i prowadzenie
rejestréw to tylko niektére z nich.
Wérdd oséb zatrudnionych w grupie

Universal znajduja sie specjalisci
ds. ochrony srodowiska. Nalezy
zglaszac si¢ do nich w razie jakich-
kolwiek watpliwosci lub pytan na
temat przestrzegania zwigzanych
tym przepiséw. Wszyscy pracown-
icy, cztonkowie zarzadu i dyrek-
torzy musza dokonywac trafnego
osadu kwestii srodowiskowych
zwiazanych z eksploatacja bu-
dynkéw, nieruchomosci, sprzetu,
proceséw i produktéw. Ponadto
kazdy pracownik, cztonek
zarzadu i dyrektor ma obowiazek
dopilnowa¢, aby jego wilasne
dziatania oraz czynnosci wykony-
wane przez wspotpracownikow
nie oddzialywaty szkodliwie na
srodowisko i byty zgodne z niniejsza
polityka.

Odpowiedzialnos¢
spoteczna

Grupa Universal $ciSle przestrzega
polityki odpowiedzialnosci
spotecznej w kazdym obszarze
swojej dziatalnosci. Staramy sie
wykazad¢ obywatelska postawa w
biznesie, zapewniajac wdrazanie
skutecznych programéw
bezpieczenstwa dotyczacych
srodowiska i pracy we wszystkich
naszych dziatach. Przyczyniamy sie
do oszczedzania i odzyskiwania

zasobow naturalnych. Plantatorom
tytoniu z catego swiata udzielamy
porad w zakresie dobrych praktyk
agronomicznych. Sq to miedzy
innymi zalecenia dotyczace
konserwacji gleby, sadzenia drzew,
doboru mieszanki tytoniu oraz
stosowania nawozdéw i pestycydow.
W ten sposéb staramy sie usprawnic
funkcjonowanie plantacji i
oszczedzacd zasoby naturalne.
Ponadto dazymy do tworzenia miejsc
pracy w regionach swiata, gdzie
prowadzimy dziatalnos¢ i
dokonujemy zwigzanych z tym
inwestycji. Nieustannie doktadamy
staran, aby personel zatrudniany na
wszystkich szczeblach hierarchii
cechowat sie roznorodnoscia. Nie
korzystamy z pracy dzieci, jezeli
narusza to lokalne przepisy lub stoi
w sprzecznosci z szanowanymi i
przyjetymi praktykami zatrudnienia.
Producentéw tytoniu zachecamy do
stosowania tych samych zasad w
krajach, gdzie jestesmy obecni.
Zobowiazujemy sie dopilnowag, aby
wszyscy cztonkowie naszego
personelu $cisle podporzadkowali sie
obowigzujacym przepisom i ponosili
odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie
niniejszego Kodeksu.

Zdrowie i bezpieczenstwo

P Pracuje w dziale ksiegowosci, a moje biuro znajduje si¢ w poblizu
zaktadéw przetwodrstwa naszej firmy. Po drodze do samochodu
zauwazylem, zenajednymzurzadzenbrakujejasnopomarariczowego
zabezpieczenia, chociaz maszyna ta pracuje na pelnych obrotach.
Czy powinienem kogos o tym powiadomic?

O Tak, masz obowiagzek zwrécic na to czyjas uwage. Wszyscy jesteSmy
zobowiazani dba¢ o bezpieczne srodowisko pracy a kazdy z nas
powinien zglaszac niebezpieczne sytuacje, gdy je zauwazy. W tym
przypadku nalezy powiadomi¢ kierownika zaktadu, aby mogt on
podja¢ dziatania naprawcze.
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UCZCIWE PROWADZENIE
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Konkurowanie i uczciwa dziatalnos¢
Zakaz wreczania tapowek

Prezenty i rozrywka

Ograniczenia w handlu i bojkot

Firma Universal z dumgq gwarantuje jakos¢ produktow 1 ustug

dostarczanych klientom. Przekazujemy im nie tylko produkty 1 ustugi,

lecz takze zobowigzanie do prowadzenia dziatalnosci w sposob uczciwy

1 sprawiedliwy. Musimy postepowac uczciwie w kontaktach z

klientami, konkurentami i innymi podmiotami, wigczajgc w to organy

regulacyjne 1 pozostatych przedstawicieli administracji publicznej z

krajow, w ktorych jestesmy obecni. W biznesie nie odwotujemy sie do

nieuczciwe] konkurencji, korupcji ani tez do innych nielegalnych lub

nieetycznych czynow. Aby odnies¢ sukces, musimy prowadzimy naszq

dziatalnosc w sposob uczciwy.
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Konkurowanie i uczciwa
dzialalnos¢

Praktycznie w kazdym kraju, gdzie
prowadzimy dziatalnos¢ obowiazuja
lokalne przepisy, ktére okreslaja, jak
mozna, a jak nie wolno postepowac
wobec konkurentéw. Regulacje te
czesto sg nieprecyzyjne, a czasami
nawet sprzeczne z prawem innych
krajéw, w ktorych jestesmy obecni.

Poniewaz ustawodawstwo dotyczace
konkurencji w poszczegdlnych krajach
$wiata niekiedy trudno zrozumie¢, pol-
ityka grupy Universal w tym obszarze
jest bardzo prosta: zawsze konkuru-
jemy w sposdb uczciwy i sprawiedli-
wy. Oznacza to, ze przestrzegamy
wszystkich obowiazujacych przepisow
dotyczacych konkurencji, a w wielu
przypadkach wykraczamy poza wy-
mogi prawa.

Z duma gwarantujemy jako$¢ naszych
produktow i ustug. Dostarczamy je
klientom ze $wiadomoscig, ze konkuru-
jemy w sposob uczciwy i sprawiedliwy.

Uczciwos¢ i sprawiedliwo$¢ w tym ob-
szarze oznacza, ze zawsze konkuruje-
my energicznie i dziatamy niezaleznie
w granicach wyznaczonych przez
prawo. Unikamy zawierania
porozumien i uktadéw z konkurentami
przed ich wstepnym zaaprobowaniem
przez Dzial Prawny firmy Universal.
W Zadnym przypadku nie zawieramy
z konkurentami porozumien lub
uktadéw dotyczacych cen, klientow,
rynkéw, warunkéw handlowych,
$wiadczenia ustug badz innych
obszaréw o charakterze poufnym lub
istotnym dla konkurencji.

Uczciwe prowadzenie
dziatalnosci biznesowej

Konkurencja

P Moja znajoma pracuje dla jednego z naszych konkurentéw.
Zadzwonila do mnie z pytaniem o przetarg na dostawe tytoniu,
ktéry zostanie wkrotce ogloszony przez naszego wspdlnego
klienta. Zaproponowata omoéwienie ceny ofertowej, tak aby nikt z
nas nie utracit swoich udziatéw rynkowych u tego odbiorcy na
rzecz drugiej firmy. Czy powinienem rozmawia¢ z nig na ten

temat?

O Proponowanych cen nigdy nie nalezy omawia¢ z konkurentem.
Powinny one by¢ ustalane niezaleznie, bez wiedzy o ofercie
drugiej strony. W opisanej sytuacji nalezy zakonczy¢ kontakty z
pracownica konkurenta i bezzwlocznie zglosi¢ sie do Dziatu

Prawnego grupy Universal.

Ponadto uczciwa i sprawiedliwa
konkurencja oznacza, ze unikamy
dziatan, ktérych celem jest wyelimi-
nowanie wszystkich lub niektérych
konkurentéw badz kontrolowanie cen
na rynku. Nie podejmujemy takich
czynnosci i nie pomagamy nikomu w
ich realizacji.

Grupa Universal traktuje kazdego
kontrahenta w sposéb uczciwy i
sprawiedliwy oraz z poszanowaniem
jego niezaleznosci. Dotyczy to nie tylko
klientéw, lecz wszystkich podmiotdw,
z ktérymi prowadzimy transakcje
biznesowe. Kazdy pracownik, cztonek
zarzadu i dyrektor musi starac sie
uczciwie i sprawiedliwie postepowac z
klientami, dostawcami, konkurentami
oraz innymi kontrahentami grupy
Universal. Pracownikom, cztonkom
zarzadu i dyrektorom zabrania sie
wykorzystywac jakiekolwiek podmioty
poprzez manipulacje, ukrywanie
danych, naduzywanie informacji
poufnych, przeinaczanie istotnych
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faktow lub inne nieuczciwe prak-

tyki biznesowe. Przy wykonywaniu
obowiazkéw stuzbowych musimy
zawsze przestrzegac zasad uczciwosci
i szczerosci.

Zakaz wreczania
tapdwek

Grupa Universal stosuje prostg regute:
nie wreczamy lapéwek.

Pod pojeciem tapéwki rozumiemy
wszystko, co posiada konkretna
wartosc i jest oferowane, obiecywane
lub wreczane w celu wywarcia
wplywu na decyzje o zawarciu
transakcji biznesowej z firma Univer-
sal. Dotyczy to miedzy innymi
pozyskiwania nowych zlecen,
przedtuzania istniejacych kontraktow
i uzyskiwania innych nieodpowied-
nich korzysci. Grupa Universal
zakazuje wreczania tapowek komu-
kolwiek. Pracownikom, cztonkom
zarzadu i dyrektorom firmy Univer-
sal oraz innym podmiotom



wystepujacym w jej imieniu
bezwzglednie zabrania sie wreczania
jakichkolwiek débr, ktore mozna
uznac za fapowke.

Takie dzialania sa nie tylko sprzeczne
z polityka naszej firmy, lecz takze
moga narazi¢ konkretne osoby i spétki
z grupy Universal na pociaggniecie do
odpowiedzialnosci na mocy
amerykanskiej Ustawy FCPA (o
zagranicznych praktykach korup-
cyjnych) lub na podstawie podobnych
przepiséw z innych krajéw. Narusze-
nie takich regulacji moze skutkowac
pozbawieniem wolnosci, powaznymi
grzywnami lub inng kara. Przepisy
antykorupcyjne obowigzuja w
kazdym kraju, gdzie mieszcza sie
siedziby naszej firmy lub naszych
klientéw. Nie nalezy kierowac sie
lokalnymi praktykami biznesowymi,
ktore lekcewaza problem korupcji lub
wrecz przyzwalajg na nig. Wszyscy
pracownicy podlegajacy niniejszemu
Kodeksowi musza przestrzegad
polityk i procedur, o ktérych mowa w
jego tresci oraz w Podreczniku nt.
przestrzegania polityki antykorup-
cyjnej grupy Universal (dostepnym w
naszym serwisie internetowym pod
adresem www.universalcorp.com/
compliance).

Lapowki moga przybierac wiele form, a
gotowka jest tylko jedng z nich.
Niniejszy regulamin zakazuje ofer-
owania, obiecywania i wreczania w
formie tapowki jakichkolwiek débr
(prezentow, biletéw wstepu na imprezy
rozrywkowe, pokrywania kosztéw
podrézy, nadzwyczajnie korzystnych
porozumien biznesowych itd.).

Jezeli pracownik lub firma zleca
innemu podmiotowi prowadzenie w
swoim imieniu rozméw z organem
rzadowym lub organizacja panistwows,
woweczas nalezy takiemu podmiotowi
przekazac egzemplarz niniejszego
Kodeksu i powiadomic go, ze jest
zobowiazany przestrzegac niniejszych
postanowien w zwiazku ze
$wiadczeniem ustug na rzecz danego
pracownika lub danej firmy. Pracow-
nicy ponosza odpowiedzialno$¢ z
tytutu niniejszego Kodeksu i na mocy
niektérych obowigzujacych przepisow
w przypadku, gdy taki podmiot oferuje
lub wrecza tfapowke, nawet jezeli dzieje
sie to bez ich wiedzy i zezwolenia. Ze
wzgledu na powazny prawny charak-
ter tego zagrozenia, polityka firmy
Universal okreslona w Podreczniku nt.
przestrzegania polityki antykorup-
cyjnej nakazuje zachowanie nalezytej
starannosci, zastosowanie klauzul

Lapowki

P Pracuje z kandydatem na nowego przedstawiciela handlowego.
Domaga sie on pietnastoprocentowej prowizji za pomoc w
transakcji z pafistwowa firma produkujaca papierosy. Zazwyczaj
prowizje w tej czesci Swiata wahaja sie od 2% do 5%. Ponadto
przedstawiciel ten zada, aby polowe prowizji wyplaci¢ mu w
formie zaliczki. Co mam o tym sadzic?

O Postepuj zgodnie z procedurami opisanymi w Podreczniku nt.
przestrzegania polityki antykorupcyjnej, a zanim zaakceptujesz
konkretna wysoko$¢ prowizji, zwrd¢ sie po porade do Dziatu
Prawnego firmy Universal. Zadania przedstawiciela stwarzaja
szereg problemdéw, ktére moga Swiadczy¢ o tym, ze czes¢

wynagrodzenia zostanie

przeznaczona na  lapowki

zabezpieczajace ten interes. Wygdrowana, ptatna z gory prowizja

powinna  by¢

uzasadniona

waznymi  ekonomicznymi

przestankami. W przeciwnym razie proponowana transakcja nie

jest uczciwa.
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ochronnych w umowie oraz uzycie
narzedzi monitorujacych w przypadku
niektérych podmiotdw.

Niektorzy pracownicy przypuszczalnie
zastanawiaja sie, czy wolno im popierac
lokalnych politykéw. Grupa Universal
nie odradza swoim pracownikom,
czlonkom zarzadu i dyrektorom
samodzielnego udziatu w zyciu
politycznym. Oznacza to miedzy
innymi prawo do dokonywania
dobrowolnych wplat na rzecz
wybranych kandydatéw lub partii.
Nalezy jednak pamietac¢, ze poza
terytorium Stanéw Zjednoczonych
spotkom z grupy Universal nie wolno
wspierac politykow, a poszczegdlni
pracownicy musza upewnic sie, ze
wplaty przekazywane przez nich
prywatnie na cele polityczne nie s
uzaleznione od zawarcia jakichkolwiek
uméw lub porozumien w sprawie
podjecia badz zaniechania okreslonych
dziatan rzadu wobec grupy Universal.
Te same $rodki ostroznosci nalezy
zachowac wobec datkow na rzecz
organizacji charytatywnych,
spotecznosci lub projektow dotyczacych
odpowiedzialnosci spotecznej, jezeli
wsrod osob zaangazowanych w takie
przedsiewziecia znajduje si¢ przedsta-
wiciel administracji panstwowej. Ze
wzgledu na towarzyszace ryzyko, datki
tego typu musza zosta¢ zaaprobowane
zgodnie z procesem okreslonym w
Podreczniku nt. przestrzegania
polityki antykorupcyjnej grupy
Universal.

Prezenty i rozrywka

W ramach wzajemnej wymiany
uprzejmych gestéw pracownicy firmy
Universal czasami oferuja swoim klien-
tom, dostawcom i innym kontrahentom
positki, wstep na imprezy rozry-
wkowe i tym podobne prezenty. Stuzy
to umacnianiu relacji biznesowych
poprzez kreowanie dobrego imienia
firmy, jednak w niektérych przypad-
kach takie zachowania biznesowe sg
niewskazane. W niniejszym Kodeksie
oraz w regulaminie , Prezenty,

podréze i goscinnos$¢” bedacym czescia



Podrecznika nt. przestrzegania poli-
tyki antykorupcyjnej mozna znalez¢
wytyczne i procedury, dzieki ktérym
zyskamy pewnos¢, ze mile gesty w
relacjach biznesowych sg stosowne.

Wreczanie i przyjmowanie prezentow
biznesowych jest zachowaniem
niewtasciwym, chyba ze:

* Jest to zachowanie zgodne z dobrymi
praktykami biznesowymi;

¢ Stuzy to raczej promowaniu dobrego
imienia firmy, niz podejmowaniu
konkretnej decyzji biznesowej lub
reagowaniu na nia;

¢ Nie ma to charakteru tapéwki i nie
stwarza nieprzyzwoitego wrazenia;

® Prezent ma charakter zwyczajowy, a
jego wartos¢ jest umiarkowana i
stosowna w $wietle obowigzujacych
przepiséw lokalnych i
uzasadnionych praktyk biznesowych
danego kraju;

¢ Celem prezentu nie jest
zobowigzanie obdarowanego do
podjecia dzialan, ktére nie miatyby
miejsca w innych okoliczno$ciach;

¢ Upublicznienie informacji o
prezencie nie byloby klopotliwe dla
grupy Universal; oraz

® Prezent nie prowadzi do konfliktu
pomiedzy osobistym interesem
pracownika a najlepiej pojetym
interesem grupy Universal.

Ponadto obowiazuje kilka zasad, od
ktérych nie ma zadnego wyjatku.
Pracownicy, ktérzy zastanawiajq sie
nad wreczeniem lub przyjeciem
prezentu biznesowego powinni miec je
na uwadze. Bezwzglednie zabrania sie:

* Oferowania lub przyjmowania
lapowek;

¢ Oferowania lub przyjmowania
gotowki i jej ekwiwalentow;
¢ Uczestnictwa w dziatalnosci

biznesowej, ktéra narusza prawo; oraz

* Kierowania bezposrednich lub
posrednich zadan do podmiotow

prowadzacych badz zamierzajacych
prowadzi¢ interesy z grupa
Universal.

Ponadto jest bardzo wazne, aby

mie¢ $wiadomos¢, ze kontakty z
przedstawicielami rzadu lub pod-
miotami panstwowymi narzucaja
dodatkowe warunki i ograniczenia
dotyczace wreczania lub przyj-
mowania prezentéw biznesowych.
To, co byloby dopuszczalne w relac-
jach scisle handlowych, moze by¢
niestosowne lub wrecz niezgodne

z prawem w przypadku transakeji
dokonywanych z funkcjonariuszami
administracji publicznej. Wreczanie i
przyjmowanie prezentow biznesowych
w kontaktach z przedstawicielami
organizacji rzadowych lub podmiotow
panstwowych jest niedozwolone,
chyba Ze takie dziatania zostaty
uprzednio zatwierdzone zgodnie

z obowiazujacymi regulaminami i
procedurami wyszczegolnionymi w
Podreczniku nt. przestrzegania poli-
tyki antykorupcyjnej.

Ograniczenia w handlu i
bojkot

Jako $wiatowy lider w swojej branzy,
nasza firma musi przestrzegac prz-
episow i regulacji, ktore ograniczaja
mozliwo$¢ dokonywania transakcji
biznesowych z okreslonymi krajami,
podmiotami lub osobami badz ktére
zakazuja takich dziatan. Dotyczy to
miedzy innymi restrykcji handlowych,
kontroli eksportu i ustawodawstwa
antybojkotowego w Stanach Zjednoc-
zonych, a takze analogicznych prze-
pisow egzekwowanych przez ONZ

lub inne kraje, gdzie grupa Universal
prowadzi swojq dziatalnos¢. Wiele
podmiotéw z naszej grupy podlega
takim ograniczeniom ze wzgledu na
udziat w transakcjach powigzanych ze
Stanami Zjednoczonymi lub z powodu
swojego stowarzyszenia z firma Uni-
versal. Wystarczajaca przestanka do
zastosowania tych restrykcji moze by¢
np. korzystanie z ustug amerykanskich
bankdw, zlecenie przetwarzania
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dokumentéw w amerykanskich
biurach, czy tez pomoc uzyski-

wana od amerykanskiego obywatela
przebywajacego w dowolnym miejscu
na s$wiecie.

Przepisy Stanéw Zjednoczonych
nakladaja zakazy lub ograniczenia

na transakcje z okreslonymi pod-
miotami pozostajacymi pod kontrola
krajow objetych sankcjami lub oséb
zaangazowanych w objeta sankc-
jami dziatalnos¢ oraz z podmiotami
powiazanymi w inny sposob z takimi
krajami lub osobami. Ponizej znajduje
sie zestawienie niektorych restrykcji
obowiazujacych wzgledem krajow,
ktére obecnie sg objete sankcjami przez
rzad amerykanski:

Pelne restrykcje: Kuba, Iran, Sudan

* Restrykcje dotycza firm
amerykanskich, ich zagranicznych
oddziatow, biur i pracownikow;
obywateli amerykanskich i os6b na
stale zameldowanych w Stanach
Zjednoczonych bez wzgledu na
miejsce pobytu i pracodawce; a takze
0sOb przebywajacych na terenie
Stanow Zjednoczonych.

Restrykcje wobec Kuby dotycza
réwniez podmiotéw
zarejestrowanych poza Stanami
Zjednoczonymi, ktére stanowig
wlasnos¢ spétki amerykanskiej,
obywateli amerykanskich lub oséb
na state zameldowanych w Stanach
Zjednoczonych badz pozostajg pod
kontrolg takich spétek lub osdb.

e Zakaz bezposrednich i posrednich
transakcji/relacji handlowych z tym
krajem, jego administracja publiczna
i obywatelami.

Zakaz udzielania pomocy w
transakcjach/relacjach handlowych
podmiotom, ktérych dotycza
niniejsze restrykcje.

¢ Zakaz angazowania amerykanskich
systemow i zasobow (aktywow
finansowych, serwerdw itd.) w
transakcje z tym krajem.

* Specjalne zamdwienia artykutow
amerykanskich przeznaczonych na



dostawe do tego kraju mozna sktada¢
jedynie po uzyskaniu odpowiedniej
licencji. Przepis ten dotyczy wszyst-
kich oséb i firm bez wzgledu na
lokalizacje ich siedziby.

Restrykcje zwiazane z artykutami
amerykanskimi: Korea Péinocna, Syria

® Zakaz dostarczania obe-

jmuje wiekszos¢ artykutdw
amerykanskich. Zabrania sie real-
izacji dostaw artykutéw wyprodu-
kowanych poza Stanami Zjednoc-
zonymi, jezeli udziat wartosciowy
artykutéw amerykanskich w danej
dostawcie przekracza 10%.

Restrykcje cze$ciowe: Myanmar
(Birma)

e Zakaz importu produktow
birmanskich do Stanéw Zjednoc-
zonych. Obywatelom amerykanskim
nie wolno eksportowac do Birmy
ustug finansowych ani inwestowac
w tym kraju. Firmom spoza Birmy
nie wolno czerpac zyskéw z za-
sobow birmanskich.

Zakaz obstugi niedozwolonych
transakcji przez obywateli
amerykanskich.

Przepisy te s skomplikowane i
podlegaja czestym zmianom. Dlatego
wazne jest, aby pracownicy kontaktow-
ali si¢ z Dziatem Prawnym grupy Uni-
versal zanim nawiaza relacje handlowe
lub przeprowadza transakcje z pod-
miotami badz osobami pochodzacymi
z krajow wyszczegdlnionych powyzej.

Spoiki z grupy Universal musza
przestrzegac nie tylko przepisow w
sprawie restrykcji handlowych, lecz
takze obowiazujacego ustawodawstwa
antybojkotowego.

Prawo amerykanskie zakazuje

firmie Universal Corporation podej-
mowania okreslonych dziatan, ktére
mozna uznac za popieranie zagranic-
znych bojkotéw nie uznawanych
przez Stany Zjednoczone, tak jak

w przypadku bojkotu Izraela przez
panstwa arabskie. Zakaz ten dotyczy
miedzy innymi przekazywania tzw.
,czarnych list” i negatywnych certy-
fikatéw zwigzanych z transakcjami
eksportu, wystawiania akredytyw,
zawierania porozumien w sprawie
spedycji, przekazywania okreslonych
informacji o relacjach i powigzaniach

biznesowych w odpowiedzi na
ankiety lub w innym kontekscie, a
takze odmowy wspotpracy bizne-
sowej z krajem objetym bojkotem lub
firma umieszczona na czarnej liscie.
Powyzsze ograniczenia maja zastoso-
wanie wobec spotek grupy Universal
w przypadku transakcji w jakikolwiek
sposob powiazanych ze Stanami Zjed-
noczonymi. Ponadto firma Universal
Corporation moze zosta¢ narazona na
kary skarbowe w Stanach Zjednoc-
zonych, jezeli ktorakolwiek spétka z
jej grupy (bez wzgledu na ewentu-
alne powiazania ze Stanami Zjed-
noczonymi) postanowi uczestniczy¢
w miedzynarodowym bojkocie lub
podejmie wspotprace w ramach takiej
akcji. Szczegotowych wytycznych w
sprawie przestrzegania przepisow
antybojkotowych udzielaja pracownicy
Dziatu Prawnego i Dzialu Podatkowe-
go grupy Universal. Nalezy do nich
bezzwlocznie zgtaszac wszelkie pyta-
nia dotyczace tego skomplikowanego
zagadnienia.

: fﬁ@}flkom zatzqdu i dyrektorom firmy

innym podmiotofii wystepujacym

w jej imienifbezwzglednie zabrania sie wreczania
jakiChkolwiglkcdobi, ktore mozna uznac za tapowke.
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Zakaz wykorzystywania informacji poufnych w obrocie giefdowym
Unikanie konfliktu intereséw

Ochrona informacji i zasobow

Sprawozdawczo$¢. Ksiegi i rejestry. Kontrole rachunkowe.

Wiele 0s0b poktada zaufanie w naszych kompetencjach z zakresu
zarzqdzania informacjami i zasobami. Nasi akcjonariusze,
pracownicy, klienci 1 dostawcy to tylko kilka sposrod grup
interesariuszy, ktorzy ufajq, ze zasobami i informacjami grupy
Universal gospodarujemy w jej interesie, a nie dla wiasnych
korzysci. Firmowe zasoby 1 informacje powinny stuzyc uczciwej
dziatalnosci biznesowej, a ich wykorzystywanie w celu osobistego
zysku, konkurowania z grupq Universal, czy tez prowadzenia
innych nieetycznych praktyk jest surowo zabronione. Uczciwe
gospodarowanie informacjami i zasobami pozwala zdobyc¢
zaufanie 0sob, ktore na nas polegajq, a to z kolei umacnia pozycje
naszej firmy.
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Zakaz wykorzystywania
informacji poufnych w
obrocie gietldowym

Bardzo czesto dysponujemy in-
formacjami dotyczacymi naszej
dziatalnosci, ktérych nie posiadaja osoby
spoza Universal. Powierzono nam te
informacje biznesowe i nie wolno nam
wykorzystywac naszej specjalistyc-

znej wiedzy do osiagania osobistych
korzysci ani zezwala¢ na osiagganie
takich korzysci przez inne osoby. Poli-
tyka grupy Universal zabrania obrotu
papierami warto$ciowymi Universal
komukolwiek, w tym pracownikom

i kadrze kierowniczej, jesli posiadaja
oni wiedze na temat istotnych infor-
magcji, ktore nie sg dostepne publicznie.
»Istotne informacje” to informacje,
zaréwno pozytywne, jak i negatywne,
ktdre przecietna osoba mogtaby uzna¢
za wazne przy podejmowaniu decyzji

o zakupie, sprzedazy lub utrzymaniu
papierédw warto$ciowych grupy Uni-
versal lub ktére moglyby mie¢ znaczacy
wplyw na cene rynkowa papieréw
wartosciowych. Oznacza to nie tylko,

Ze nie mozesz handlowa¢ papierami
wartosciowymi grupy Universal, ale
takze nie mozesz przekazywac infor-
magji innym osobom, aby umozliwi¢ im
handel papierami warto$ciowymi grupy
Universal. Angazowanie sie w tego
rodzaju dziatalnoé¢ nie tylko narusza
polityke grupy Universal, ale jest takze
niezgodne z prawem, a grupa Universal
podejmie w tej sprawie zdecydowane
kroki. W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczacych tego, czy informacije s

publicznie dostepne lub czy sa istotne,
nalezy skontaktowac sie z pracownikiem
Dziatu Prawnego grupy Universal.

Polityka ta obejmuje réwniez infor-
macje o innych spétkach publicznych,

z ktérymi prowadzimy interesy, takich
jak nasi klienci lub dostawcy. Obrét
papierami wartosciowymi strony trzeciej
jest zabroniony, jesli posiadasz wiedze o
istotnych informacjach na jej temat, ktdre
nie sa dostepne publicznie. W firmie
Universal traktujemy poufne informacje
otrzymywane od klientéw, dostawcow
iinnych partneréw biznesowych z

taka sama starannoscia, jak informacje

dotyczace Universal.

Uczciwe gospodarowanie
informacjami i zasobami

Wiecej informacji na temat wykorzysty-
wania informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi mozna
znalez¢ w dokumencie ,, Polityka firmy
Universal dotyczaca wykorzystywania
informacji poufnych w obrocie pa-
pierami wartosciowymi i raportowania
zgodnie z art. 16” (Universal’s Insider
Trading of Securities and Section 16
Reporting Policy).

Unikanie konfliktu
interesOw

Grupa Universal musi dba¢ o uczciwy
charakter swoich decyzji biznesowych,

podejmujac je wytacznie w trosce o

Wykorzystywanie informacji
poufnych w obrocie gieldowym

P Jednym z moich klientéw jest spétka notowana na nowojorskiej
gietdzie papieréw wartosciowych. Zamierzam naby¢ jej akcje,
poniewaz uwazam, ze przy obecnych cenach jest to korzystny
krok. Zajmuje si¢ dostawami tytoniu do jednego z najwazniejszych
zaktadéw tego klienta i utrzymuje z nim bliskg wspodtprace. Z
naszych rozmoéw dowiedziatem sie, ze zarzad tej spotki wiasnie
zatwierdzit wazne naktady inwestycyjne na poszerzenie zakresu
dziatalnosci w jednym z kluczowych obiektéw. Co powinienem

zrobic?

O Nie wolno nabywac akgji tego klienta, bedac w posiadaniu takich
informagcji. Mialyby one bowiem istotne znaczenie dla ogdtu
inwestorow, lecz nie zostaly jeszcze podane do wiadomosci
publicznej. Omawianego zakupu mozna zatem dokona¢ dopiero

po ich upublicznieniu.

Ponadto

nabywanie papieréw

wartosciowych jakiegokolwiek klienta moze doprowadzi¢ do
konfliktu intereséw. Dlatego przed dokonaniem takiej transakgji
nalezy zapoznac sie z paragrafem , Unikanie konfliktu intereséw”

niniejszego Kodeksu.
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najlepszy interes firmy, a nie z my$la o
korzysciach osobistych. Do , konfliktu
intereséw” dochodzi, gdy osobisty
interes danej osoby stoi w faktycznej lub
pozornej sprzecznosci z interesem grupy
Universal. Takie sytuacje moga
powstawac w réznych okolicznosciach,
czasami w sposob przypadkowy lub
nieoczekiwany.

Konflikt pojawia si¢ wtedy, gdy interesy
lub dziatania danej osoby moga utrudnic
jej skuteczne i bezstronne wykonywanie
obowiazkéw stuzbowych. Przyktadowo,
w paragrafie ,Prezenty i rozrywka”
niniejszego Kodeksu oméwiono
potencjalne konflikty zwigzane z
wreczaniem i otrzymywaniem
prezentéw biznesowych. Ponadto z
konfliktem intereséw mamy do
czynienia, gdy dana osoba lub cztonek jej
rodziny przyjmuje niestosowne korzysci
osobiste wynikajace ze stanowiska
zajmowanego w grupie Universal przez
nig lub przez czlonka jej rodziny, a takze
gdy czlonek personelu bez odpowiedniej

zgody wykorzystuje okazje biznesowe

powstate dzigki uzyciu wlasnosci lub
informacji grupy Universal badz
zajmowanego w niej stanowiska.
Konflikt moze pojawic si¢ réwniez w
przypadku, gdy dana osoba prowadzi
wlasng dziatalno$é, ktora szkodzi
wykonywanym przez nig obowigzkom
stuzbowym lub innym interesom w
grupie Universal badz stoi z nimi w
sprzecznosci. Wazne jest, aby nie
wdawac sie w takie konflikty, a najlepiej

nie dopuszczac do ich zaistnienia.

Grupa Universal oczekuje od swoich
pracownikow, cztonkéw zarzadu oraz
dyrektoréw lojalnosci i braku
jakiegokolwiek konfliktu intereséw.
Wszyscy pracownicy, cztonkowie
zarzadu i dyrektorzy, a takze najblizsi
czlonkowie ich rodzin majg obowiazek
unikac¢ inwestowania i angazowania sie
w przedsiewzigcia, ktdre moga w
jakikolwiek sposéb wptywac na ich
dzialania prowadzone w najlepiej

pojetym interesie grupy Universal.

Wiecej informacji na temat konfliktu

Konflikt interesow

Chciatbym naby¢ akcje jednego z klientéw grupy Universal.
Firma ta jest notowana na nowojorskiej gieldzie papierdw
wartosciowych i znajduje si¢ wsrdd odbiorcow tytoniu, ktérych
obstuguje jako handlowiec. Czy — przy zatozeniu, ze nie posiadam
zadnych waznych, niedostepnych publicznie informacji o tym
kliencie — moge naby¢ jego akgje?

Wprawdzie uniknates putapek, o ktérych mowa w paragrafie
»Zakaz wykorzystywania informacji poufnych w obrocie
gietldowym” niniejszego Kodeksu, lecz w tym przypadku nalezy
uwzgledni¢ inny problem. Potencjalny zakup akcji moze
doprowadzi¢ do konfliktu intereséw w zaleznosci od faktow
dotyczacych Twojej sytuacji, takich jak planowana ilos¢
nabywanych papierdw wartosciowych. Przykladowo, jezeli
zamierzasz kupi¢ znaczna liczbe akdji tej firmy, moze to stwarzac
wrazenie konfliktu. W takim przypadku mozna by bowiem
przypuszczac, ze bedziesz stosowal preferencyjne warunki wobec
klienta, w ktérego zainwestowates. Nawet gdybys sprzedawat
tyton w dobrej wierze, mogloby wydawac si¢, ze na decyzje
podejmowane w pracy wptywa Twdj osobisty interes finansowy.
Dlatego przed zainwestowaniem znacznych kwot w akgcje klienta
nalezy zglosic¢ sie po porade do Dziatu Prawnego grupy Universal.
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intereséw mozna znalez¢ w Deklaracji
polityki grupy Universal w zakresie
konfliktu interesow.

Ochrona informagji i
zasobow

Wszyscy pracownicy, cztonkowie
zarzadu i dyrektorzy musza chroni¢
zasoby grupy Universal i dba¢ o ich
wydajne uzytkowanie. Kradziez,
niedbalstwo i marnotrawstwo to
zachowania, ktére bezposrednio
wplywaja na rentownos¢ firmy i
stanowia naduzycie zaufania, jakim nas
obdarzono. Zasoby grupy Universal
musza zawsze stuzyc¢ uczciwym celom

biznesowym.

Ponadto czesto korzystamy z informacji
stanowiacych materialy poufne lub
wiasnos¢ grupy Universal. Niektére z
nich zostaly uzyskane w toku dziatan
podejmowanych samodzielnie przez
firme, takich jak projekty badawcze,
usprawnienia operacyjne oraz ogdlne
procesy biznesowe i komunikacja.
Zrédtem pozostatych typéw informacji
mogga by¢ klienci, dostawcy lub inne
podmioty, z ktérymi utrzymujemy
relacje biznesowe. Informacje te czesto
maja dla nich charakter poufny i sg nam
przekazywane w celach biznesowych.
Niektdrzy klienci udostepniaja nam
informacje na warunkach okreslonych
umowa o zachowaniu poufnosci.
Zgodnie z nasza polityka wszystkie takie
informacje poufne mozna
rozpowszechnia¢ w grupie Universal
wylacznie wsrdd osob, ktore potrzebuja
dostepu do nich. Pracownikom,
czlonkom zarzadu i dyrektorom nie
wolno ujawniad takich materialow w
sposdb wybiodrczy. Zakaz ten dotyczy
miedzy innymi udostepniania informacji
wspotpracownikom, znajomym i
krewnym oraz postugiwania sig¢ nimi w
swoim wlasnym interesie lub z korzyscia
dla innych oséb. Ponadto pracownikom,
czlonkom zarzadu i dyrektorom grupy
Universal nie wolno w zadnych
okolicznosciach ujawniac¢ ani nieuczci-

wie wchodzi¢ w posiadanie tajemnic



handlowych i innych informacji pouf-
nych, bez wzgledu na to, czy pochodza
one z firmy macierzystej, czy tez od
wspolnikéw zewnetrznych. Informacje
poufne nalezy zabezpieczy¢ fizycznie i
chronic¢ je przed ujawnieniem. Reguta ta
dotyczy zar6wno dokumentéw pa-
pierowych, jak i danych
przechowywanych lub przesylanych w

postaci elektroniczne;j.

Dziatalnos¢ grupy Universal wiaze si¢ z
dostarczaniem produktéw i ustug o
kluczowym znaczeniu dla naszych
klientow. Informacje przekazywane
przez klientow sa nam niezbedne w celu
zapewnienia poprawnej realizacji
zamowien. Pracownikom, czlonkom
zarzadu i dyrektorom grupy Universal
nie wolno w zadnych okolicznosciach
nieuczciwie wchodzi¢ w posiadanie,
wykorzystywac ani ujawniad tajemnic
handlowych i informacji poufnych
innych podmiotéw. Nasi wspolnicy
przekazuja nam informacje poufne,
poniewaz nam ufaja. Musimy zatem
nieustannie chroni¢ zaufanie, jakim nas

obdarzono.

Regulaminy grupy Universal dotyczace
informacji poufnych obowiazuja réwniez
dawnych pracownikéw, cztonkéw
zarzadu i dyrektoréw. Wazne, aby zasady
te byly przestrzegane nie tylko przez
nasz obecny personel. Oczekujemy, Ze
pracownicy, ktérzy odeszli z naszych
spotek beda wywiazywac si¢ ze swoich
zobowigzan wobec nas i nie dopuszcza
do ujawnienia ani naduzycia informacji
poufnych uzyskanych w grupie Univer-
sal. Podobnie jak zasoby fizyczne,
informacje poufne otrzymane w grupie
Universal sa dla niej cenne i wymagaja
odpowiedniego traktowania.

Ponadto kazdy pracownik, cztonek
zarzadu i dyrektor grupy Universal musi
przestrzegac wszystkich obowiazujacych
przepisow i regulaminéw firmowych
dotyczacych przechowywania i usu-
wania rejestréw oraz innych informacji.
Zgodnie z niektérymi przepisami i
regulaminami grupy Universal, sp6tki

maja obowiazek przechowywania
rejestrow przez okreslony czas. Jest
wazne, aby przestrzega¢ wymaganych
okreséw prowadzenia ewidencji. Po ich
uplywie nalezy upewnic sig, ze usuniecie
takich informacji nie stanowi naruszenia
obowiazujacych przepiséw i regu-
laminéw. W przypadku jakichkolwiek
pytan o przepisy i regulaminy dotyczace
rejestréw i innych informacji nalezy
zglosic¢ sie do Dziatu Prawnego grupy
Universal.

Sprawozdawczos¢. Ksiegi
i rejestry. Kontrole
rachunkowe

Firma Universal Corporation domaga sie,
aby wszystkie podmioty z jej grupy
przekazywaty informacje potrzebne do
przygotowania dokumentéw i publikacji
dla agencji rzadowych, akcjonariuszy i
ogdtu inwestoréw. Zadamy terminowego
ujawnienia kompletnych, prawdziwych,
dokladnych i zrozumiatych informacji
zwigzanych z komunikatami podawa-
nymi do wiadomosci publicznej oraz z
raportami i dokumentami
przedktadanymi Komisji Papieréw
Warto$ciowych i Gietd badz innym
organom regulacyjnym. Ponadto firma
Universal zobowiazuje swoje spdtki
stowarzyszone do prowadzenia i
przechowywania ksiag, rejestrow i
ewidengiji, ktére w doktadny i uczciwy
sposob oraz na uzasadnionym poziomie
szczegolowosci odzwierciedlajg transak-
cje dokonane na jej zasobach i
rozporzadzanie nimi. Nakladamy
rowniez obowiazek utworzenia i
prowadzenia systemu wewnetrznych
kontroli rachunkowych dla spétek z
grupy Universal. Jego funkcjonalno$¢
powinna by¢ wystarczajaca, aby w

uzasadniony sposéb zapewnic, ze:

¢ Transakcje przebiegaja zgodnie z
ogdlnymi lub szczegdlnymi
pozwoleniami wydanymi przez
kierownictwo;

¢ Transakcje s ewidencjonowane w
zakresie niezbednym do ustalania
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odpowiedzialnosci za zasoby oraz do
przygotowywania sprawozdan
finansowych zgodnych z powszechnie
przyjetymi zasadami ksiegowosci lub
z innymi obowigzujacymi kryteriami;

* Dostep do zasobdw jest mozliwy
jedynie na podstawie ogdlnych lub
szczegolnych pozwolen wydanych
przez kierownictwo; oraz

* Ewidencja odpowiedzialnosci za
zasoby jest okresowo zestawiana z ich
stanem faktycznym, a w razie
ewentualnych rozbieznosci
podejmowane sa odpowiednie
dzialania.

Ponadto firma Universal zasadniczo

przestrzega nastepujacych zakazdow:

* W ksiegach i rejestrach spolek i
podmiotéw z grupy Universal nie
wolno dokonywac fatszywych lub
fikcyjnych wpiséw zjakichkolwiek
powodow.

* Nie wolno dokonywac¢ ani zatwierdzac¢
ptatno$ci w imieniu firmy Universal,
jezeli wiadomo, ze $rodki te beda lub
moga by¢ wydane niezgodnie z
deklarowanym celem.

e W spoélkach grupy Universal nie wolno
tworzy¢ ani prowadzi¢ zadnych
niejawnych lub nieewidenc-
jonowanych funduszy, rachunkéw lub
zasobdw bez wzgledu na ich przeznac-
zenie.

¢ Nie wolno podejmowac zadnych
bezposrednich ani posrednich dziatan
takich jak nieuczciwe wywieranie
naciskéw, wymuszanie, manipu-
lowanie lub wprowadzanie w btad
wobec obstugujacego nas niezaleznego
zarejestrowanego biura rachunkowego
w celu zafatszowania naszych
sprawozdan finansowych.

Nasze otoczenie ufa grupie Universal
oraz ceni uczciwos¢ i doktadnosé
przekazywanych przez nas informacji.
Powyzsze zasady majg nam pomoc

w zdobywaniu i utrzymywaniu tego

zaufania.
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Zalacznik: wykaz bezptatnych numerdw telefonicznych

Bezposrednie polaczenie
Wybierz nastepujacy numer bezposredniego
polaczenia dla Twojej lokalizacji, dzwonigc na

zewnatrz:
Brazylia......cccooveeeeerrnicrennieereeenes 0800 000 2357
Chinska Republika Ludowa.................... 4006612656
FIlipIny ...ccoiciiciiciciciccccccces 1800 1 322 0347
Indonezja........cccoceuiiiiiiiiiiie, 021 50918301
Kanada .....cccooeveveveeenieieereeeeee 1-866-292-5224
MalaWi..c.cueeeeeeeieeeeieieeieieieieeieieieeies +1-503-748-0657
MEKSYK ..o 8008800735
Mozambique........cccoovvviviiiiinininnnnn. +1 7707431833 /
Mozambique........cccooeeveiviniiiirinineas +1-503-748-0657

AT&T Direct Dial Access®
1. Zlinii zewnetrznych wybierz numer AT&T
Direct Dial Access® dla swojej lokalizacji:

Bulgaria ..o 00-800-0010
Ekwador ..., 1-800-225-528
Emiraty Arabskie ..o 8000-021
Federacja Rosyjska.......cccccoviiiiiiinnnnne. 363-2400
GIeqa.. .o 00-800-1311
Gwatemala.......ccocovevvniiiiicciic, 999-9190
Hiszpania.......cooeveeiiiiiciniccee, 900-99-0011
INdi€.eviiiiii 000-117
Macedonia Pétnocna.........ccccevviicinininnns 0800-94288
Niderlandy........cccocoveivieiriiniiiccieenes 0800-022-9111
NIEMCY v 0-800-225-5288
Paraguay (in5t3)....ccccoeevueueveiinieieiicciene, 008-11-800
Polska ..o, 0-0-800-111-1111
Republika Poludniowej Afryki........... 0-800-99-0123
Singapur (StarHub) ..........ccccevvvveveueiennns 800-001-0001
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Stany Zjednoczone............cccccocucucunenns 1-866-292-5224
Republika Dominikany............ccc....... 1 829-956-2356
ZimbabWe ..., +1-503-748-0657

W przypadku gdy dany kraj nie znajduje si¢ na
liscie, dodatkowe miedzynarodowe numery
telefondéw znalez¢é mozna pod adresem:
www.universalcorp.com/compliance.

Singapur (SingTel)......ccccccevvevuvuvururununns 800-011-1111
SZWaJCaria ....ccvveverereieiee 0-800-890011
TUrCja .o, 0811-288-0001
WEETY oo 06-800-011-11
WIOChY ..o 800-172-444
2. Po uslyszeniu monitu wybierz 866-292-5224.

Polaczenie zostanie odebrane w jezyku

angielskim. Aby kontynuowac rozmowe w

innym jezyku:

1. Prosze wskaza¢ swdj jezyk, aby mozliwe
byto przywolanie ttumacza.

2. Moze to potrwac od jednej do trzech minut.

3. Prosze sie nie roztaczaé¢ w tym czasie.
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